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* MUNICIPALIDAD DE GUACIMO *

ACTA N° 48-2021, SESION EXTRAORDINARIA N° 19-2021

CELEBRADA POR EL CONCEJO MUNICIPAL DE GUACIMO

EL VEINTIUNO DE JULIO DEL DOS MIL VEINTIUNO A LAS DIECISIETE HORAS

EN LAS INSTALACIONES DEL SALON

Regidores Propietarios

José Leoncio Orozco Peraza*
Nelson Lobo Rodriguez - Preside
Alejandra Lépez Lee

Magda Orocu Jiménez*

William Fajardo Fajardo*
Rosibel Marchena Serrano
Leonardo Carrillo Sadnchez

Sindicos Propietarios

Maricela Solano Alvarez*

Luis Guillermo Zamora Brenes*
Carlos David Francis Sequeira*
Vera Myrie Graham

Elpidio Cubillo Lépez*

(*) Ausente (+) sustituyd

Funcionarios.

Gerardo Fuentes Gonzalez - Alcalde

DIRECTORIO

Regidores Suplentes

Nitzy Vega Chaves

Ana Maria Esquivel Mesen
Rosibel Calvo Angulo
Leance Ramirez Mora*

Alba Nidia Orozco Madrigal+
José Andrés Jirdn Jirén+
Wilberth Carrillo Navarro

Sindicos Suplentes

Yundi Alberto Artavia Lovemore*
Flor Chavarria Arguedas +
Jesarela Cocorn Guerrero+
Greivin Mufioz Elizondo*
Jacqueline Jiménez Salas+

Cynthia Hyman Schatruell - Vice- Alcaldesa*

Jeanneth Crawford Stewart -Secretaria

Se comprueba el quérum y se da inicio al desarrollo de la sesién con la

siguiente orden del dia:

I. Atencién al

Planificador Municipal - Luis Angel Acevedo - Capacitacion

Administracion con Licda. Yahaira Chambers M. - Coordinadora de Servicios

Ciudadanos.

-0 -- -
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El Presidente Municipal suplente - Reg. Nelson Lobo Rodriguez, da inicio a la sesion
solicitando a la secretaria del Concejo Municipal - Sra. Jeanneth Crawford Stewart, proceder a la
lectura del- orden del dia.

En uso de la palabra la secretaria del Concejo Municipal — Sra. Jeanneth Crawford
Stewart, procede a la lectura del orden del dia, mismo que ha sido elaborado por el Presidente
Municipal a.i. - Reg. Nelson Lobo Rodriguez, para atender la sesion del dia de hoy 21-07-2021,
dice:

1. Oraciéon por parte de la Regidora Rosibel Marchena Serrano.
2. Atencién al Sr. Luis Acevedo - Planificador Municipal y Licda. Yahaira
Chambers Moya. — Coordinadora De Servicios Ciudadanos.

Sometida a votacién el orden del dia por el Presidente Municipal suplente - Reg. Nelson
Lobo Redriguez, resulto aprobada por unanimidad.

ORACION:

El Concejo Municipal periodo 2020 - 2024, inicia la sesion pronunciando una
oracién de gracias e invocando a Dios como guia espiritual en el desempefio de la funcion de cada
uno de los integrantes y personas presentes. Realizada por parte de la Reg. Rosibel Marchena
Serrano.

JUSTIFICACIONES DE AUSENCIA A LA SESION MUNICIPAL.

1- se dio lectura a nota enviada mediante correo electrénico con fecha del 21 de Julio del 2021,
firmado por la Reg. Magda Orocl Jiménez -Regidora, en el que justifica la ausencia ala sesion
extraordinaria del dia de hoy 21-07-2021. Por situacién laboral y asuntos urgentes de atender
se le hace imposible acompafiarlos el dia de hoy.

Agradezco la comprensién del caso. iDios les bendiga! Y éxitos en lo que emprendan.

(Se acepta justificacion.)

CONOCIMIENTO.

ARTICULO . ATENCION AL PLANIFICADOR MUNICIPAL - LUIS ANGEL ACEVEDO -
CAPACITACION ADMINISTRACION CON LICDA. YAHAIRA CHAMBERS MOYA. -
COORDINADORA DE SERVICIOS CIUDADANOS.

En uso de la palabra el Planificador Municipal - Luis Angel Acevedo, dice: Muy buenas
tardes estimadas compafieras y compafieros del Concejo Municipal el propdsito del dia de hoy es
seguir con la tendencia de capacitacién que hemos venido haciendo desde hace meses y hoy nos
toca un tema que es estratégico dentro del proceso que habiamos hablado en la primera sesion
de cudles eran las areas de una modernizaciéon Municipal, y el tema que se va a trabajar hoy es
el de administracién tributaria y va a estar a cargo de la compafiera Licda. Yahaira Chambers,
quien maneja la parte tributaria a través de una unidad expresa que se llama servicios ciudadanos
pero tiene que ver con todos estos asuntos de los tributos, contribuciones y es muy importante
porque es como la parte de la columna vertebral para generar los recurso para proyectos de
inversion a nivel local y le dejo la palabra a la compafiera Yahaira para empezar a exponer el tema
que nos ocupa el dia de hoy.

En uso de la palabra la Licda. Yahaira Chambers M - Coordinadora de Servicios Ciudadanos
dice: Muy buenas tardes y gracias por el espacio, como bien lo expresaba Don Luis la parte que
tengo a cargo es todo lo de atencién al publico y recepcién de tramites. Iniciare con la
presentacion explicandoles la estructura del Departamento.
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OBJETIVO DE LA UNIDAD

Aplicar, percibir y fiscalizar los tributos mediante una serie
de normas que regulan las relaciones entre Ia
Municipalidad y el contribuyente, recepcién y atencién de
tramites, responsable de la coordinacién del personal a
cargo y con demas unidades administrativas.

JERARQUIA DE LAS NORMAS
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FUNDAMENTO JURIDICO

v Constitucion Politica

v Codigo Municipal

v Ley General de Administracion Puablica n®6227
v Ley sobre el Impuesto de Bienes Inmuebles n®7509

v Ley de Tarifas de Impuestos Municipales n°2504

v Ley de licores n°9047

v Cédigo de Normas y Procedimientos Tributarios n°4755
v Reglamentos Intermos :
v Jurisprudencia

Fundamento Legal de la gestion
tributaria financiera

El caracter de administracion tributaria habia sido
conferido, en forma exclusiva, mediante ley de
Impuesto sobre Bienes Inmuebles, que en su
articulo 3, dice:

“ .. las Municipalidades tendran el caracter de
administracion tributaria. Se encargaran de
realizar valoraciones, facturar, recaudar y
tramitar el cobro judicial y administrar, en sus
respectivos territorios, los tributos que genera
la presente ley ...”
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Fundamento Legal de la gestion
tributaria financiera

El Cdédigo Municipal, articulo 4, inciso e) instaura la
atribucién de:

“Percibir y administrar, en su cardcter de
administracion tributaria, los tributos y demas
ingresos municipales”™

De esta forma se confiere a las municipalidades la
facultad para actuar como administradoras de los
tributos aplicables en su jurisdiccion.

Quée es la Administracion

Tributaria?
El articulo 99 del Tributos
Cédigo de Municipales
Normas \Y%
Procedimientos el . .
Tributarios, v'Percibir v Fiscalizar
conceptualiza la - 2
administracion zZ=3 £F
tributaria como el '%%3’ v Aplicar ;.g;‘;.'
organo ?".‘n =

administrativo que
se encarga de:
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. Qué son los Tributos?

Articulo 4 del Codigo de
Normas y Procedimientos Son prestaciones en
Tributarios : 2

; dinero exigidas, en el
ejercicio del poder
de imperio del
: Estado, con el objeto
= Impuesto - de obtener los
recursos necesarios
para el cumplimiento
= Contribucién | de cus fines

especial -

Tributos

< Tasa =

:Coémo debe funcionar la Administracion Tributaria?

Normativa

A

- Sistemds

| .
Ap p to & v informéticos
SePwicio al o R

cliente M

Decﬁo - “

~— - =
s O o peratlé .
7 5=

Procedimientos

Sistema de
Apoyo
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Funciones de la Administracion
Tributaria Financiera g s, de

contribuyentes

= Control de
= Nivel Aprobatorio obligaciones

= Valoraciones
= Actualizacion de tasas
= Recaudacion
= Cobro
<2 Nivel operativo i = Notificacion
W = Inspeccién
= Servicio al

contri buiente

ok

= Nivel decisorio

Municipalidad Guacimo

CONFORMACION DE LA UNIDAD

Analista de Procesos
Asistenciales/Patentes

[
Asistente de
procesos procesos

1Y/ (2)Servicios
NS RES Gestion y Apoyo

]
Asistente de

Asistente de
procesos (5)
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Municipalidad Gudcimo

ACTIVIDADES/PROCESOS

ASPECTOS LEY N°9047

Licareras
Bares

Desde 1| am a 12:00 mn

Categorma

ABI

Nc ubicarse a 400 metros © menos
de centros educativos publicos ©
privados

-CEN
-lglesias

-Centros de adultos mayores.
hospitales, clinicas y ebais

Alencion persorial, via | Solicitudes de Usos de Suelu Revepcion y provesdr | Realizacion de Lureglos de pagu
telefGnica, curreo palentes, dedaraciunes de insprecciones para
electrénico anulaclones, blenes Inmuebles tramite de patentes,
traspasos, traslados, uso de suelo, visado
cambios de nombre de plana
Actualizacién de datos | Recepcion de Visado de plano Recepcidn y procesar | Netificaciones de Estados da Cuenta
de clientes declaraciones da iones de locales sin
patentes bienes inmucbics por | patente/traslado
bien dnice, Iglesias,
Juntss de educacidn,
régimen forastal
Constancias de valor Reclamos por cobros | Permisos de Escaneo de Notificacidn de Recepsion de |
dedlarado, de estar al | indebidos por construccion de obra | documentos construceidn sin oficios por cobros
dfa enimpuestos patenta menor/levantamiento permiso Indebidos
documental
Constancias de no Tasacian por Anletas para pago de | Procaso de Ftectuar rlausuras de Rereprinn de
patentado impuesto de poliza del uniticaciones, locales/construcciones | prescripcion de F
explotacion de tajos | INS/exoneracidn traspasos, traslados deuda
segregaciones de
bien inmueble.
Iramrtes del Utorgamiente de Modificaciones de Inspecciones por Cobro
cementeno (rohro, patente para base imparuble rerlamos por cobros admimsTratvo y
inhumarinnes, espectaculos indehidos | judicial
exhummaciones, piblicos
expediente}
Archivode la Recalificacién de Cobro Judicial
documentacion patentes
Cobro de impuestos Aplicacion de
deposilos
bancarios
Depuracién de base
_dedatos - = b = _ — e T - |
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ASPECTOS LEY N°9047

Categoria
Restaurantes SEI
=

—

No ubicarse a 100 metros o menos
de cencros educativos publicos o
privados

Desde || am a 2:30 madrugada ~CEN
-lglesias

-Centros de adultos mayores,
hospitales, clinicas y ebais

ASPECTOS LEY N°®9047

Salones de baile, discotecas. clubes

Categoria
nocurnos y cabareés

B2

No ubicarse a 400 metros o menos
de centros educativos publicos o
privados

-CEN
-Iglesias

Desde las 4:00 pm a 2:30 de Ia
madrugada

-Centros de adultos mayores.
hospitales, clinicas y ebais
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ASPECTOS LEY N°°9047

AUDITORS
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Supermercado
y Minisuper

Desde 8 am a
12:00 mn

Categoria
DIl,D2

No aplica
distancia

ANEXO DE MOROSIDAD 2020

ANEXO No 2

MUNICIPALIDAD DE GUACIMO
ESTADO DEL PENDIENTE DE COBRO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020

] 2

Ingreso
Pendente de cobroal 11.
122020
It sobie e mmueties £523,554.60924
Pamerces mvnscguies £243.929.951.63
Sorvicle do mepiecndn de reveuo 718519
Torvrio 46 wn 42 VAN y SToa pupbon £10.605.787 60
Primrsas do loaws ©5,666,625.00
Pasees varias €1.491.30000
Alguier de el « moscones E9475.16284
Mantesirentn da Parqust y Tors Yerger A5 11646225
Toatavecmen s Ramabose C27.975.292.25
Servcio du tementer o €648932000
TOTAL €1.102,022.806.10

3

Monco facturado en ol 2020
34461220450
CA2.689.175.2
€216.260220.00

C14.275.51880
€50.742.075.00
$426.400.00
€13591,602.84
27043776
CA1BB5.487.00
€1.623.985.00
C1.702377.11652

4 5

Monto puesto al cobro

durante of 2020 Teal recaudado en of 2020
€1.368,166814 14 €376.667.409.23
C670,619.12685 £445.024381 51
C+41978515 29 C165.494834.00
C24.881 316,40 €11,967.92632
T56.408.700.00 CALTEA 46,66
€1.917.70000 coom
T2).066.765.68 11,475,647 86
€135.386.900.00 €67.384.718.17
T69.860779.25 €30.401.347.96
1011330500 T4.029,183.97
28043992262 €1.161.203497.68

Total Moroadad al

3122020

€991.499.404.91
C225.590.742.34
C278.483.681.9
€12.913.350.08
C9.654.653.34
€1.917.700.00
C11.591.117.82
C68.002.181.83
€19.459431.9
C4.084.121.03
TLeALIMA24M




051

Municipalidad de Guacimo .

%%, MUNICIPALIDAD
xe- DE GUACIMO

AUDITORIA
INTERNA

Acta N.© 48-2021
S.E. N.© 19-2021
Fecha: 21-07-2021
Pag. N.© 11.

INGRESOS PRIMER TRIMESTRE
2021

Impuestos y servicios Ingresado al 31 % de Superavit/deficit
de Marzo 2021 | Presupuestado Ejecucién de recaudacion

=] 156.541.720.02 368,000,000 00 43% 1212058.275.98) 5%
Impuesto sobre patrimonio 232432 20,000.00 12% {17.655.68)| ki
Irpuesio de transpaso 35%.658.97 16.200.000.00 23% (12.543.341.03) %
[Exoictacion ce recurses natwsies = 7.600.000.00 0% (1.000.000.00) 100%
Impuests ce Consruocion 776557894 35,000.000.02 2% (27.234.461.00) T8%
Irpuesto es| piblicos - = ¥ - 0%
|Patentss Municipalcs 167,061,672 67 334.000.000.00 0% (166,908 327.33) 0%
Patante de icores 9.516.279.50 £8,000,000.00 0% {38483 720 5n|l 0%
Timbres municpaies 1.731.575.77 10.000.000.09 7% (8.268.424.23)| 3%
Timbres parsucs naconales 4466 486.26 7.600.000.00 585, (3.133.503 741 A1%
Alquier de edificios. 2916.919.63 12,381,225.47 24% (9.452.305,84)] 8%
Cementerio 3,029,966 10 5.000.000.00 61% HB'TQMLSN‘[ 29%
Recaieccion de Basura 78728 904 90 150 500.000 00 2% (71.771.085 10) 8%
Asco de vias y stics Publcos 5.943.637.25 44.000.000.00 50% (7.056.362 75) Sot%
Deposio y tratamento ce basura 23,082 12288 25.000.000 09 92% {1917877.02) 8%
Parques y cbras de omato 25.067 7824% 35 000.000.00 T4% (8532.217.51)| 0%
Servicios comunitanas 29.737,000.00 127,332,000.00 8% (E7.555,000.00} 7%
Venta oo otros servicios 8250.460.68 32,000.000.00 20% (25.540,539.32)! 0%
Derecho de cementerio 37.770.00 1,600.000.09 2% (1.562.220.00) 6%
It sobro cucntas corrionics 1.201.085.50 B,450,000.00 W% (7.248.914.50) 5%
Muli=s varias 3.720,027.02 13,650,000.00 27% (8.829.672.98 0%
intereses Loratorios 18,065,233.51 35,000.000.00 46% [ Jes.-lﬂl 4%
I Fuente: Servicios Financieros ]

FORTALEZAS

* Personal capacitado y dispuesto a aprender
* Apoyo de la jefatura
* Colaboradores dispuestos a trabajar en equipo

* Buenas instalaciones
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DEBILIDADES

= Sistema informatico

= Falta de convenios institucionales para ofrecer mayores
facilidades de pago

Aumento de la morosidad

Falta de cultura tributaria

DEBILIDADES

= Pagina web
= Servicios en linea

» Asesoria Legal
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REPORTE DE TRAMITES PRIMER SEMESTRE

179 casos enviados a cobro judicial 960 cobros enviados a clientes morosos

¢36,160,657.76

462 estados de cuenta remitidos a 282 arreglos de pagos realizados
contribuyentes

130 consultas efectuadas a clientes de diffcil 3 prescripciones realizadas

localizacion

750 usos de suelo para construccion/ actividad | |7 permisos de construccion se incluyeron al
comercial y visados de planos sistema

107 inspecciones atendidas (quejas, verificar 60 servicios nuevos de recoleccion de basura
cantidad de construcciones, construcciones sin producto de permisos de construccidn
licencia

2500 declaraciones de propiedad procesadas 3000 exoneraciones de inmuebles

480 (recepcion de solicitudes, anulaciones, 12 clausuras de locales sin patentefatrasc en el
traspasos, traslados de patente, quejas por pago

basura comercial, recepciéon de declaraciones
patentes, tramites de cementerio Guiacimo}

En uso de la palabra el Reg. Nelson Lobo Rodriguez - Presidente Municipal suplente, dice:
Cuando habla de los proyectos de las patentes de licores que nosotros tenemos que darle
aprobacioén, eso tiene algun filtro y nada mas esta de aprobar o tenemos algunas limitaciones.

En uso de la palabra la Licda. Yahaira Chambers M - Coordinadora de Servicios Ciudadanos
dice: Por lo general siempre se manda hacer la inspecciéon de campo cuando tiene alguna
inconsistencia, la compafiera Margarita Brenes, se los hace saber a los Inspectores, ya que
ella es la encargada del proceso, posteriormente se lo remite a ustedes para la aprobacién, ya
cuando lo presenta ante el Concejo Municipal viene completo e igual ustedes lo pueden
consultar, pero por lo general ya viene listo para aprobacion,

En uso de la palabra el Reg. Nelson Lobo Rodriguez - Presidente Municipal suplente, dice:
El tema de la morosidad que dice que son mil millones de colones eso era antes de la pandemia o
durante pandemia fue.

En uso de |la palabra la Licda. Yahaira Chambers M - Coordinadora de Servicios Ciudadanos
dice: Con lo que cerramos el afio anterior 2020 y arrastrando desde el afio 1995 porque se recoge
periodo anterior y periodo actual y todo al cierre de diciembre del afio pasado.

En uso de la palabra el Reg. Nelson Lobo Rodriguez - Presidente Municipal suplente, dice:
La otra es cual es su recomendaciéon para ayudar a solucionar esas debilidades que tiene el
departamento.

En uso de la palabra la Licda. Yahaira Chambers M - Coordinadora de Servicios Ciudadanos
dice: En realidad nosotros nos hace falta personal ya que tenemos una carga excesiva de trabajo
y como ustedes sabran desde el 2018 se inicid con el proceso de restructuraciéon que aun el
Municipio no ha terminado, que es un proceso que se estd llevando a cabo con la UNGL y
entonces necesitamos tener como reglas claras y necesitamos clarificar cuales son las funciones
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el ABC de cada persona porque Yo puedo pensar que a usted le corresponde equis actividad, pero
en realidad a veces no es asi y nosotros necesitamos en realidad tener el panorama claro y se
estd trabajando en ello con la UNGL pero necesitamos tener ese producto ya que la falta de
personal es una de nuestras debilidades como Municipio, ya que si bien es cierto nosotros
contratamos el personal con la Empresa seria sano que la administracion y el Concejo Municipal
se de a la tarea de ir sufragando esas necesidades de personal que tenemos en ciertas areas que
por temas financieros conocemos que no va hacer para todos los departamentos nos den personal
pero seria importante que por lo menos ir que este afio 2022 vamos a suplir tres necesidades en
x departamento 2023,2024 y asi paralelamente para dejar de estar contratando con el empresa e
ir cuidando esa unidades de apoyo de planta.

En uso de la palabra el Reg. Nelson Lobo Rodriguez - Presidente Municipal suplente, dice:
La Gltima pregunta que otras Municipalidades ya sabe que otras se desarrollan y estan muy bien
en ciertos departamentos como Municipalidades vecinas al igual que nosotros Guacimo tenemos
fortalezas en algunos departamentos entonces no se si talvez en alguna Municipalidad cercana
que pudiéramos un acercamiento.

En uso de la palabra la Licda. Yahaira Chambers M - Coordinadora de Servicios Ciudadanos
dice: Siquirres es una Municipalidad que ha crecido bastante y ha posicionado su imagen
corporativa en realidad y ya cuentan con pagina Web y son Municipalidades que estan cerca de
nosotros y ustedes han visualizado talvez el desarrollo y Yo siento que nosotros al interno estamos
un poquito quedados, porque por ejemplo al no contar con una péagina web no es posible en medio
siglo 21 que yo no pueda consultar mi estado de cuenta desde casa o no pueda realizar un pago
no es posible, entonces a veces como funcionario hace ciertas acciones y se siente frustrado
porgue no pasa mas de y poder hacer la gestién pero no se concreta.

En uso de la palabra el Reg. Nelson Lobo Rodriguez - Presidente Municipal suplente, dice:
Bueno muchas gracias Yahaira y creo que hace unos afios atrds a usted le consta y a los
compafieros se realizd un Concejo Municipal anterior y se realizé un convenio con el cunlimon
sobre para sacar un diplomado de gestion Municipal por tres afios y de los cual fui tres afios
compafiero de Yahaira y la verdad que conoci la calidad de profesional y ser humano que es ella
y la verdad que agradecerlos sus servicios y que este por muchos afios acé en este Cantén.

En uso de la palabra la Reg. Leonardo Carrillo Sanchez, dice: Muy buenas tardes a todos
y agradecerle a Don Luis Acevedo, a la Licda. Yahaira y a todos los compafieros y al publico que
no esta viendo por este medio, no me quedo muy claro lo de la pagina web y al no quedarme muy
claro, quisiera saber que es lo que se necesita para tener la pagina.

En uso de la palabra la Licda. Yahaira Chambers M - Coordinadora de Servicios
Ciudadanos dice: El afio pasado Yo me di la tarea de gestionar con la UNGL que podriamos hacer
nosotros como Municipalidad para contar con la pagina web y ya realicé toda la gestién, pero a
nivel informatico me comunica el Ing. Andrés que esa pagina como que no brindaba cierta
seguridad y entonces se optd porque la creara él, pero hay que recordar que Andrés esta solo y
ese es otro departamento que es unipersonal y no nos da abasto para crear ese soporte de hacer
es pagina accesible al ciudadano.

En uso de la palabra la Reg. Leonardo Carrillo Sanchez, dice: Yo creo que nosotros desde
que hemos llegado aqui tenemos el conocimiento que las Municipalidades y muchas instituciones
publicas no tienen plazas ni para emplear y de hecho que se ha estado manejando por gestion de
apoyo aqui y talvez este Concejo ha venido como concientizando y tan conscientes de lo que
sucede en esta administracion de esta Municipalidad yo creo y confid en los demas compafieros
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que eso es como departe de ustedes y yo sé el trabajo que el Ingeniero Andrés tiene y el recargo
y entonces eso ha sido como una necesidad muy propia de la administracion que nos haga llegar
a saber a nosotros ya que a nosotros se nos hace un poco incomodo como andar preguntando en
cuales son los departamentos que hacen falta y entonces como parte del trabajo que debe de
tener esta administracion de este Municipio es de hacernos llegar a nosotros el saber qué es lo
que hace falta que por ejemplo del caso de Jose Andrés que yo siempre lo he visto y no sé si se
lo he comentado a él pero si es como parte de ustedes que digan se tiene que agrandar mas la
contratacion de Gestion y Apoyo que necesitamos para Jose Andrés, Plataforma y que no seamos
nosotros los que tengamos que andar preguntando y que ustedes nos hagan llegar esto aqui como
tenemos un Concejo muy consciente de lo que estd pasando no se nos va a dificultar como para
dar el visto bueno.

En uso de la palabra la Licda. Yahaira Chambers M - Coordinadora de Servicios
Ciudadanos dice: Cada departamento elabora su PAO y ahi esta su diagndstico de necesidades
entonces, ya eso es trasladado a la unidad financiera y luego a la Alcaldia y la Alcaldia lo propone
al Concejo, entonces ahi estéan los instrumentos creados, ya cuando se les somete a ustedes a
votacion y entonces como repito nosotros creamos la necesidad y se plasma a la jerarquia y la
jerarquia lo traslada a ustedes y ese es todo el proceso que lleva el tema presupuestario y entonces
ahi es un buen instrumento donde ustedes lo pueden visualizar.

En uso de la palabra el Sr. Luis Angel Acevedo - Planificador Municipal dice: Un poco y vale
que Leonardo pregunto sobre algunas propuestas de mejora que debe tener la institucidn y recién
se nombro la comision para crear el plan estratégico Municipal para los préximos afios y entonces
para explicarles en qué etapa estamos en ese plan, actualmente ya presentamos un andlisis de Ia
situacién actual de la Municipalidad y estamos trabajando con los lineamientos por area
estratégicas de la Municipalidad y estamos trabajando sobre un mapa de procesos que nos va a
dar la base de la referencia de lo que debemos de hacer en materia organizativa, tecnologica y un
poco las proyecciones financieras para ir cumpliendo con esa propuestas de mejora donde la idea
fundamental es tener el apoyo de ustedes para tener este instrumento y que lo podamos ver en
forma conjunta con ustedes y podamos ir definiendo el rumbo de la Municipalidad y las areas
estratégicas que son fundamentales.

Digamos plataforma de servicios tiene una necesidad de personal, el area tributaria tiene
necesidad de personal y yo creo que podemos hacer una acosté en comun porque hay recursos
en la Municipalidad que se pueden aprovechar racionalmente y no es que vamos a llenarnos de
plazas sino aquellas personas que se requieran es ciertos procesos estratégicos a nivel institucional
y una necesidad basica que tiene la Municipalidad que ya lo estamos proponiendo es ese plan
estratégico es la creacion de una unidad de planificacion operativa adscrita al departamento de
servicios financiero en donde esta Carlos y porque se requiere la letra menuda para apoyar a todos
los departamentos y todas las unidades en este tipo de procesos porque si bien la Municipalidad
estd bien en area estratégica si estamos muy mal en no tener una persona calificada para
atenderlas necesidades especificas muy puntuales en las areas en estos aspectos que es comun.
Otra parte que es muy importante este plan estratégico va a tener un problema de que la
Contraloria a partir del 2002 va a estar con la lupa en la mano y diciendo que se tiene que cumplir
con tales indicadores y tales procesos y todas las Municipalidades a nivel nacional van a estar
obligadas a hacer planes estratégicos que de forma completa nos digan hacia dénde vamos y con
indicadores de gestion donde la Contraloria nos dice que se tienen que hacer tales cosas, un
ejemplo en el caso que estamos hablando del compafiero Jose Andrés tiene solo tiempo para
trabajar solo en lo que es el drea operativa a los departamentos y unidades pero si necesitamos
un especialista en tecnologia de informatica que no permita esta a la altura de los nuevos tiempos
y esto es clave ya que Jose Andrés no da vasto para trabajar con este tipo de instrumentos que
son tan necesarios y por eso estamos planteando como una recomendacion al Concejo de tener
apoyo en ese sentido y tener también el respaldo de Don Gerardo de buscar algunos recursos
sanos que nos puedan ayudar en esta area y asi para cada uno de los elementos.
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Vean ustedes que la Contraloria estd exigiendo un cambio radical en la atencién de los
problemas sociales y que ahora tenemos a Marcela que es una Unica persona para atender lo
poquito de la parte social, pero para atender lo que pide la contraloria a partir del 2002 hay tener
un departamento de servicios sociales bien estructurado y en los cuelas se da una documentacion
como se tiene que regular esa area, hay otro aspecto también en | aparte de desarrollo econdémico
que esta pidiendo la contraloria ya que si hablamos del desarrollo econémico local que unidad
expresa es la que va a orientar esa estrategia de desarrollo econdémico local y es parte de los rotes
que tiene la Municipalidad con respecto a estos nuevos lineamientos que tiene la contraloria y
definitivamente esa es la sofiera que manda en la administracion publica en materia de
planificacion presupuestaria y es la que nos estd indicando a hora la Municipalidad debe de ir hacia
aca y es por eso que la Municipalidad debe de tener ese tipo de estructuras y ahora nos estén
obligando a tener lamentablemente hemos tenido apoyo de otras entidades en la parte Re
organizativa pero hoy la Contraloria nos dice la organizacion de la Municipalidad debe ser esta a
partir del otro afio y entonces tenemos que ajustarnos o le hacemos caso a entidades que apoyan
y que no tienen experiencia con lo que pide la Contraloria o la Contraloria nos va a calificar mal
yo creo que ahi la Contraloria nos esté pidiendo tres procesos que son fundamentales los procesos
estratégicos, los que son sustantivos y los procesos de apoyo y si nosotros no tenemos una
estructura que responda a esos tres procesos claves nos van a calificar mal el otro afio y son
cuidados que debemos ir teniendo para definir cudles son las tareas y yo creo que si nosotros
vamos cumpliendo con el apoyo de Don Gerardo con algunas cosas fundamentales podemos ir
cambiando el rumbo de la institucidn y sobre todo que estamos a tiempo antes de que nos soquen
el mecate porque diay en una Municipalidad que sale mal calificada por la contraloria es una
Municipalidad que esta mas a nivel nacional en cuanto a imagen; entonces estas son cosas Leo
que nosotros estamos hablando con la comisién y ya Don Gerardo puso a caminar la Comision y
ya tenemos los primeros avances del andlisis de la situacién actual por cada area estratégica y
ahora nos metieron un concepto que todas las Municipalidades no sabe para donde van que tiene
que ver con planes de mejoras con procesos que tienen frutos de planes de mejoras y con
proyectos que nos dejan este tipo de servicios que vamos a dar a corto y mediano plazo a la
comunidad y con un elemento claro que lo estas exigiendo que es que la comunidad llene un
criterio de opinién para valorar los servicios publicos.

Y entonces igual hay que preparar a todo el personal de la institucion y estamos haciendo
un esfuerzo en ese sentido y yo creo que por ahi es donde viene lo que Yahaira plantea en la parte
tributaria nos estdn planteando reformas sustanciales en la plataforma de servicios, en la parte
técnica de la administracion financiera nos estédn poniendo cosas que eso instrumentos no los
manejabamos antes hace dos afios y que ahora nos van a exigir y asi en cada una de la areas
departamentales y que esperemos mas bien que con esta nueva que va hacer mas con los pies
puestos sobre la tierra y decir que vamos para los préximos cinco afios para cumplir con esta parte
de plan de mediano plazo y esto a parte del programa gobierno local pero también esta parte del
plan de largo plazo y esto tiene también que ver con un elemento que es fundamental para la
contraloria el ordenamiento territorial es fundamental en el proceso de ordenamiento de la parte
interna institucional y esto es parte de algunos cambios que se van hacer.

Nosotros posiblemente la comisidn y por medio de Don Gerardo vamos a poner una cita en
agosto que ya tenemos los primeros instrumentos para que ustedes tengan informacién hacia
dénde vamos con la comision del plan estratégico Municipal y podaos contar con ustedes un criterio
también ya que ustedes son una parte importante en decir hacia donde se orienta el trabajo de la
institucion y esto nos va a permitir que a mediano plazo estemos hablando del mismo leguaje
Concejo Municipal, Alcaldia, parte técnica y operativa de la Municipalidad.

En uso de la palabra el Reg. Nelson Lobo Rodriguez - Presidente Municipal suplente,
dice: Bueno para ya finalizar la sesién a solicitud de Don Luis Acevedo, debemos coordinar una
nueva fecha de capacitacién , en la que se presentara la Unidad de Gestion Ambiental y El
Centro De Acopio, seria para la préxima semana, por lo que propongo convocar a sesion
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extraordinaria el dia jueves 05 de agosto 2021, a partir de 3:30p.m, por lo tanto: Los
Sefiores y Seifioras Regidores(as) que estén de acuerdo en aprobar que la propuesta
sirvase levantar la mano, aprobado firmemente por unanimidad, por lo tanto se
acuerda: '

Este Concejo Municipal por unanimidad acuerda: Convocar a sesion extraordinaria
el dia 05 de Agosto 2021, a partir de 3:30p.m, en el salén de sesiones de esta Municipalidad,
para continuar con el programa de capacitaciones a cargo del Sr. Luis Acevedo - Planificador
Municipal, expositores Unidad de Gestion Ambiental y El Centro De Acopio.

Acuerdo N.° Uno. Aprobado por unanimidad. Acuerdo en firme. Definitivamente
aprobado. '

Concluye la sesién el Presidente Municipal suplente , Reg. Nelson Lobo
Rodriguez, siendo las diecisiete horas.

Nelson Lobo Rodriguez
Presidente suplente
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